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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập  - Tự do - Hạnh phúc 

 
Biên Hòa, ngày 12 tháng 04 năm 2014 

 
BÁO CÁO CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ  

ĐÁNH GIÁ THỰC TRẠNG CÔNG TÁC QUẢN LÝ KINH DOANH NĂM 
2013 VÀ PHƯƠNG HƯỚNG NHIỆM VỤ NĂM 2014  

 
Kính gửi: Quý Cổ đông Công ty CP Xăng dầu Tín Nghĩa 

 

Qua một năm thực hiện Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông, căn cứ Điều lệ sửa đổi 
của Công ty, Hội đồng Quản trị báo cáo trước Đại hội cổ đông thường niên năm 2014 về 
thực trạng công tác quản lý kinh doanh năm 2013 và phương hướng nhiệm vụ năm 2014 
của Công ty Cổ phần Xăng dầu Tín Nghĩa với các nội dung chủ yếu như sau: 

I. ĐÁNH GIÁ TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG NĂM 2013: 

1. Tình hình chung: 

- Tình hình kinh tế thế giới đang dần hồi phục sau giai đoạn suy thoái và cần nhiều 
thời gian để có thể đạt mức tăng trưởng như trước đây.  

- Giá dầu thế giới vẫn tiếp tục diễn biến phức tạp. Tuy nhiên, giá xăng dầu trong 
nước đã được điều chỉnh linh hoạt, thường xuyên hơn (trong năm 2013, có 05 lần tăng giá, 
06 lần giảm giá bán lẻ), áp lực cạnh tranh từ đó cũng gay gắt hơn do có thêm nhiều doanh 
nghiệp kinh doanh xăng dầu tham gia vào thị trường. 

- Kinh tế trong nước vẫn còn nhiều khó khăn, lạm phát và tăng trưởng thấp, nhiều 
doanh nghiệp đình trệ sản xuất, kinh doanh thua lỗ; một số nhà máy xí nghiệp chuyển sang 
sử dụng nhiên liệu có giá thành rẻ ảnh hưởng nhu cầu tiêu thụ xăng dầu gas đốt.  

- Quản lý nhà nước đối với mặt hàng xăng dầu gas đốt được quan tâm, chấn chỉnh 
nhưng nguồn cung cấp không chính thống vẫn tồn tại, tạo ra cạnh tranh thiếu lành mạnh. 

- Thương hiệu Tín Nghĩa được duy trì và ngày càng được người tiêu dùng tín 
nhiệm hơn, tạo điều kiện thuận lợi trong công tác tiếp thị, Công ty có thêm khách hàng 
mới. 

- Công ty được sự hỗ trợ của doanh nghiệp đầu mối trong chính sách bán hàng.   

Trong năm 2013, Hội đồng Quản trị (HĐQT) Công ty đã tích cực chỉ đạo, định 
hướng cho hoạt động của Công ty đạt được những kết quả nhất định, cơ bản hoàn thành 
các chỉ tiêu kế hoạch kinh doanh. Căn cứ báo cáo tài chính đã được   kiểm toán, các chỉ 
tiêu tài chính cơ bản của năm 2013 như sau: 

- Sản lượng xăng dầu: trên 168 triệu lít, vượt +2,53% kế hoạch; Sản lượng gas đốt: 
trên 1.661 tấn, vượt +10,75% so với kế hoạch là do một số nhân tố tích cực sau: 

 Trong năm tăng thêm 03 Trạm xăng dầu mới (Hiệp Phước, Thành Nghĩa, Phú 
Thịnh) 

 Khách hàng, thị trường: Công ty thực hiện chính sách bán hàng linh hoạt; tiếp thị 
và ký kết thêm nhiều hợp đồng mới, góp phần gia tăng sản lượng. Duy trì khá tốt 
quan hệ mua bán với khách hàng bán buôn, bán lẻ hiện có. 
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 Nhà cung cấp gas đốt thực hiện chính sách chiết khấu, hỗ trợ giảm giá hàng tồn kho 
trong các đợt điều chỉnh giảm, hỗ trợ chi phí đổi vỏ bình tạo thuận lợi cho Công ty. 

 Chủ động mở rộng thị trường; tiếp thị và cung cấp gas đốt cho các doanh nghiệp có 
sản lượng tiêu thụ lớn như: doanh nghiệp nấu ăn tại các Khu công nghiệp; doanh 
nghiệp làm gốm. 

- Doanh thu theo báo cáo hợp nhất: 3.528 tỷ đồng vượt +6,91% so với kế hoạch, 
trong đó: doanh thu xăng dầu và gas đốt: 3.498 tỷ đồng.  

- Lợi nhuận sau thuế theo báo cáo hợp nhất: 7,08 tỷ đồng. Lợi nhuận sau thuế theo 
báo cáo riêng của Cty CP Xăng dầu Tín Nghĩa là 5,34 tỷ đồng, bằng 35,6% so với kế 
hoạch. Lãi cơ bản trên cổ phần 250 đồng/cổ phần. Nguyên nhân chính lợi nhuận đạt thấp 
so kế hoạch là do: 

 Trong kế hoạch năm 2013 dự kiến chuyển nhượng cổ phần của công ty tại Đại Á 
ngân hàng nhưng chưa thực hiện được (đã ký hợp đồng chuyển nhượng và thực 
hiện trong năm 2014). 

 Cổ tức được chia từ một số khoản đầu tư tài chính khác thấp hơn kế hoạch. 

 Một số khoản chi phí tăng do phải thực hiện theo quy định của nhà nước (cầu 
đường, kiểm định, khấu hao,…), chi phí nhân viên tăng do có thêm các trạm xăng 
dầu mới. 

 Chi phí lợi thế thương mại tăng do chuyển từ phân bổ 50 năm sang phân bổ 10 
năm. 

2. Hoạt động của HĐQT: 

- Hội đồng Quản trị duy trì họp định kỳ, thực hiện và phát huy được chức năng, 
nhiệm vụ đúng quy định của Điều lệ Công ty, chỉ đạo Công ty thực hiện theo Nghị quyết 
của Đại hội đồng cổ đông. 

- Trong tháng 11/2013, Hội đồng Quản trị đã bổ sung thêm 01 thành viên là Ông Lê 
Trọng Hiếu (Tổng Giám đốc Cty CP Xăng dầu và Dịch vụ Hàng hải S.T.S) thông qua hình 
thức lấy ý kiến cổ đông bằng văn bản. 

- Trong tháng 2/2014, Hội đồng Quản trị đã có Quyết định số 04/QĐ-HĐQT ngày 
26/01/2014 bổ nhiệm ông Trần Trung Tuấn – Phó Giám đốc Công ty giữ chức vụ Giám 
đốc Công ty CP Xăng dầu Tín Nghĩa kể từ ngày 1/2/2014. 

- Chỉ đạo công tác quản lý vốn, tài sản chặt chẽ, đúng nguyên tắc tài chính quy 
định, chế độ trích khấu hao, tiền lương và các khoản trích theo lương thực hiện đúng chính 
sách, tuân thủ các nguyên tắc, chuẩn mực kế toán hiện hành và các qui định pháp lý có 
liên quan; đồng thời theo đúng nội quy, quy chế, Điều lệ, Nghị quyết của Công ty ban 
hành. 

- Định hướng, phê duyệt sắp xếp nhân sự, tổ chức bộ máy quản lý tinh gọn, hoạt 
động ổn định. Thực hiện công tác luân chuyển cán bộ quản lý – điều hành Công ty. 

- Thực hiện quản lý, theo dõi sự biến động sở hữu cổ phần của các cổ đông đúng 
quy định.  

3. Kết quả kinh doanh năm 2013: 

Căn cứ báo cáo tài chính năm 2013 đã được đơn vị kiểm toán độc lập (Công ty 
TNHH kiểm toán DFK Việt Nam) và Ban Kiểm soát thẩm định, ghi nhận một số chỉ tiêu 
về kết quả hoạt động kinh doanh năm 2013 như sau: 
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CÁC CHỈ TIÊU ĐVT 
KẾ 

HOẠCH 
THỰC 
HIỆN %TH/KH

Sản lượng        
Xăng dầu  Triệu lít 164.000 168.148 102,5
Gas đốt Tấn 1.500 1.661 110,7
Doanh thu Tỷ đồng 3.300 3.528 106,9
Xăng dầu, gas đốt Tỷ đồng  3.498   
Bất động sản Tỷ đồng  30   
Lợi nhuận sau thuế Tỷ đồng 15,00 5,34 35,6
Lãi CB trên cổ phần đ/cp 700 250 35,6

4. Hoạt động đầu tư: 

Trong năm 2013, Hội đồng Quản trị đã thống nhất ban hành các Nghị quyết định 
hướng, chỉ đạo thực hiện các hoạt động và dự án đầu tư như sau: 

- Trạm XD Thành Nghĩa: mua lại TXD Thanh Tuyền đổi tên thành TXD Thành 
Nghĩa, đưa vào kinh doanh từ cuối quý 2.2013.  

- Trạm XD Phú Thịnh: mua lại Trạm xăng dầu Tân Mai, chuyển đổi tên thành 
Trạm xăng dầu Phú Thịnh, đưa vào kinh doanh trong tháng 8/2013. 

- Ngoài ra, Công ty đã khảo sát Trạm XD Đồng Tâm tại Thị trấn Ngãi Giao, huyện 
Châu Đức, Tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu và 05 trạm khác trên địa bàn tỉnh Đồng Nai, nhưng 
đánh giá hiệu quả không khả thi do vậy không xúc tiến việc mua lại. 

- Đầu tư trạm chiết nạp gas (LPG) tại Long Khánh. Tính đến cuối năm 2013: 

    + Phần xây dựng: hoàn thành 60%. Phần PCCC: hoàn thành 30%. Phần điện, 
chống sét: hoàn thành 20%. Phần đấu nối: hoàn thành 50%. 

    + Phần công nghệ: đã xét thầu, ký hợp đồng thi công và hợp đồng giám sát. Đã  
triển khai thi công trong cuối tháng 2/2014.  

    + Đường dây trung thế và TBA 3P-100KVA: thực hiện thỏa hiệp đấu nối với 
Điện lực Long Khánh, trình chọn đơn vị thực hiện. 

5. Công tác tài chính kế toán: 

- Hội đồng Quản trị đã chỉ đạo sâu sát việc sử dụng vốn phù hợp, đảm bảo đáp ứng 
đầy đủ, kịp thời vốn cho hoạt động kinh doanh, đầu tư trong năm nhằm tiết giảm tối đa chi 
phí sử dụng vốn. Trong năm 2013, Hội đồng Quản trị có Nghị quyết cho Công ty trực tiếp 
quan hệ vay vốn với 04 Ngân hàng thương mại là Ngân hàng Ngoại thương (VCB), Ngân 
hàng Tiên Phong (TPB), Ngân hàng Phát triển Hồ Chí Minh (HDBank) và Ngân hàng 
Quân Đội (MB). Nhờ đó, Công ty có thể đa dạng hoá nguồn tài trợ, sử dụng được những 
gói lãi suất cho vay ưu đãi, cạnh tranh giữa các Ngân hàng để giảm chi phí sử dụng vốn. 

- Chỉ đạo Công ty tìm kiếm bổ sung những nguồn vốn tài trợ ngắn hạn với chi phí 
thấp để giảm áp lực chi trả lãi vay, nâng cao hiệu quả cho đơn vị. Chú trọng đến việc tìm 
nguồn vốn tài trợ trung và dài hạn để đầu tư các trạm xăng dầu mới. 

- Đối với phần đề nghị giảm vốn điều lệ (do giảm giá trị lợi thế thương mại của 02 
trạm xăng dầu Nhơn Trạch và Long Tân do Nhà nước thu hồi một phần đất của dự án cho 
việc phát triển đường giao thông), hiện tại Công ty chưa thực hiện điều chỉnh vốn do Bộ 
Kế hoạch Đầu tư chưa chấp thuận việc đăng ký giảm vốn cho doanh nghiệp. 

- Chỉ đạo sâu sát việc điều tiết dòng tiền, đảm bảo việc sử dụng vốn an toàn, hiệu 
quả. Tích cực thu hồi công nợ, thực hiện các biện pháp tiết kiệm, chống lãng phí. 
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- Kiểm tra, kiểm soát thường xuyên việc thực hiện định mức chi phí tại Công ty 
giúp tiết giảm chi phí, tăng hiệu quả cho đơn vị. 

- Thực hiện công tác quản lý vốn, tài sản một cách chặt chẽ; duy trì tốt việc quản lý, 
giám sát chi phí bằng định mức; thủ tục hợp đồng mua bán, hóa đơn chứng từ đảm bảo 
tuân thủ qui định của Pháp luật. Công tác hạch toán kế toán các nghiệp vụ kinh tế phát 
sinh được thực hiện theo chuẩn mực kế toán hiện hành và qui định pháp lý có liên quan, 
đảm bảo phản ánh trung thực, khách quan và minh bạch. 

- Trong năm, Công ty tiếp Đoàn Kiểm toán Nhà nước đến kiểm tra. Kết quả kiểm 
toán xác nhận Công ty sử dụng vốn của Nhà nước theo qui định và có thực hiện điều chỉnh 
hồi tố lãi của năm 2012 trong năm 2013 là 69 triệu đồng. 

6. Vốn và cổ đông: 

Đến ngày chốt danh sách cổ đông thực hiện quyền cổ đông (8/3/2014), tình hình 
vốn và cổ đông như sau: 

 
Cổ đông Số CĐ Số CĐ Số CP Tỷ lệ Thành tiền 

  31/12/2013 8/3/2014 (CP) (%) (tỷ đồng) 
Tổng Cty Tín Nghĩa 1 1 12.587.944 58,98         125,88  
Cty CP Xăng Dầu & Dịch 
Vụ Hàng Hải STS 

1 1 7.470.316 35,00 74,70

Cổ đông thể nhân 126 96 1.285.500 6,02           12,86  
Tổng cộng 128 98 21.343.760  100,00         213,44  

 

7. Công tác khác: 

Hội đồng Quản trị đã ban hành các Nghị quyết chỉ đạo kịp thời làm căn cứ cho Ban 
Giám đốc triển khai thực hiện:    

- Tổ chức bộ máy quản lý của Công ty, bố trí, sắp xếp nhân sự phù hợp với tình 
hình thực tế và yêu cầu hoạt động kinh doanh. Thực hiện đúng các chính sách lương 
thưởng và các lợi ích đối với người lao động nhằm khuyến khích, động viên CBNV an 
tâm trong công tác. 

- Duy trì, củng cố việc thực hiện các quy chế, quy định quản lý nội bộ như: Quy 
chế tổ chức và hoạt động của Công ty, Nội quy lao động,… 

- Đẩy mạnh công tác kiểm tra, giám sát hoạt động bán hàng tại các trạm xăng dầu, 
đảm bảo thực hiện nghiêm túc nội quy, quy định và chính sách bán hàng “Đúng chất 
lượng, đủ số lượng, văn minh lịch sự“, giúp duy trì và phát triển uy tín thương hiệu xăng 
dầu Tín Nghĩa. 

- Thường xuyên sửa chữa, nâng cấp cơ sở vật chất và máy móc thiết bị tại các trạm 
xăng dầu. Tăng cường công tác vệ sinh, đảm bảo an toàn phòng chống cháy nổ, giữ gìn an 
ninh trật tự tại các trạm xăng dầu, không xảy ra tình trạng mất mát, thiệt hại tài sản.  

- Chỉ đạo việc duy trì và cải tiến thường xuyên Hệ thống quản lý chất lượng theo 
tiêu chuẩn ISO 9001:2008. 

- Chỉ đạo việc thực hiện công bố thông tin theo qui định đối với Công ty đại chúng 
qui mô lớn. 
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II. KẾ HOẠCH HOẠT ĐỘNG NĂM 2014: 

1. Phương hướng nhiệm vụ kinh doanh năm 2014: 

Trong tình hình thực tế, Hội đồng Quản trị thống nhất đề ra phương hướng hoạt 
động năm 2014 của Công ty như sau:  

- Chỉ đạo, định hướng cho đơn vị tập trung mọi nguồn lực và lợi thế sẵn có phát 
huy thế mạnh trong kinh doanh xăng dầu, đẩy mạnh bán buôn, tăng cường bán lẻ, tiếp tục 
mở rộng thị trường, có thêm nhiều khách hàng mới; nắm bắt kịp thời diễn biến giá cả thị 
trường và chính sách điều chỉnh giá cả của nhà nước, thực hiện giải pháp kinh doanh phù 
hợp tình hình thị trường phấn đấu tăng sản lượng, doanh thu so với năm trước; Khắc phục 
khó khăn để duy trì tốc độ tăng trưởng và nâng cao hiệu quả trong hoạt động kinh doanh;  

- Giữ vững và tiếp tục phát huy uy tín thương hiệu xăng dầu Tín Nghĩa;  

- Hoàn thành đầu tư và đưa vào hoạt động Trạm chiết nạp gas vào quý II/2014, thực 
hiện đẩy mạnh công tác tiếp thị, chào bán gas cho các đại lý, gas công nghiệp cho các nhà 
máy. 

Nhằm cụ thể hoá phương hướng hoạt động, Hội đồng quản trị định hướng nhiệm vụ 
hoạt động kinh doanh của Công ty trong năm 2014 theo các chỉ tiêu kế hoạch sau:  

- Sản lượng xăng dầu    : 175 triệu lít 

- Doanh thu (hợp nhất)   :  3.800 tỷ đồng 

- Lợi nhuận trước thuế   :  23 tỷ đồng 

- Nộp ngân sách     :    5 tỷ đồng 

- Lợi nhuận sau thuế    :  18 tỷ đồng 

- Lãi cơ bản trên cổ phần   :   845 đồng/cp 

- Tỷ lệ chia cổ tức    :   8 % (Phấn đấu 10%)  

2. Hoạt động đầu tư: 

Năm 2014, Hội đồng Quản trị chỉ đạo đơn vị tiếp tục đẩy mạnh hoạt động đầu tư, 
tập trung vào các công tác, dự án sau:     

- Tích cực tìm thêm các địa điểm phù hợp quy hoạch để đầu tư xây dựng trạm xăng 
dầu mới, đồng thời tìm mua lại các trạm xăng dầu cũ đang hoạt động. Cụ thể: 

+ Tập trung hoàn tất thủ tục, triển khai thi công hoàn thành đưa vào kinh doanh 3 
trạm mới: Trạm XD Long Bình, Trạm XD Tín Phước, Trạm XD Phước Thành.   

+ Tích cực nghiên cứu các trục đường mới, tìm kiếm vị trí, lo thủ tục đất đai, phấn 
đấu bổ sung thêm 2-3 trạm mới của Công ty vào quy hoạch của Tỉnh. 

+ Nghiên cứu mua thêm 2 trạm xăng dầu.  

- Đầu tư kinh doanh bất động sản: Theo dõi, chỉ đạo hoạt động của Công ty CP Bất 
Động sản Thống Nhất để đảm bảo tính hiệu quả của dự án, khởi công xây dựng chợ Đầu 
mối Nông sản Thực phẩm Dầu Giây trên cơ sở tính toán có hiệu quả. 

- Trạm chiết nạp gas (LPG): hoàn thành thi công, nghiệm thu đưa vào sử dụng 
trong tháng 5/2014; công suất khai thác khoảng 90 tấn /tháng. 

3. Công tác tài chính: 

Hội đồng Quản trị tập trung chỉ đạo thực hiện các hoạt động sau: 




